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La Escuela Hispano Mexicana A.C, con domicilio ubicado en Av. Mtro.
Aurelio Janeiro Gomez s/n, entre calles 5 y 9, Colonia Paraiso, C.P. 94650, en Cordoba
Veracruz., es responsable del tratamiento de sus datos personales.

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:
I. Creacion y administracion de su cuenta de acceso al portal de alumnos
2. Solicitud de ingreso
3. Proceso de pagos, colegiaturas, entre otras
4. Uso del sitio web
5. Anadlisis estadisticos, investigaciones, entre otros
6. Envio de publicidad selectiva, cursos, talleres, concursos, campanas
7. Solicitud de Becas
8. Servicios del Portal como informacion del alumno
9. Contrataciones
10. Prestacion de servicios académicos
I 1. Administracion
2. Programas estudiantiles
I 3. Validacion de estudios
14. Asuntos estudiantiles
I5. Solicitudes de ingreso a las universidades
1 6. Acreditar con terceros estudios, calificaciones, examenes, certificaciones
17. Estadisticas e Informes
I8. Practicas profesionales
19. Acceso a las instalaciones
20. Proveer los servicios y productos solicitados
21. Informar sobre cambios que estén relacionados con el contrato
22. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas

Para las finalidades senaladas en el presente aviso de privacidad, podemos reca-
bar sus datos de distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente, cuando
visita nuestro sitio de internet o utiliza nuestros servicios en linea y cuando obtenemos infor-
macién a través de otras fuentes que estdn permitidas por la Ley.

Datos personales que recabamos en forma directa:

Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los
proporciona por diversos medios o nos da informacion con objeto de que le prestemos
un servicio. Los datos que obtenemos por este medio pueden ser, entre otros:

I. Nombre y apellidos

2. Domicilio

3. Numero de teléfono

4. Numero de celular

5. Direccién de correo electrénico
6. Edad

7. Lugar y fecha de nacimiento




8. Estado Civil
9. Estudios previos
10. CURP
I1. RFC
12. Ultimos estudios acreditados

Datos personales que recabamos cuando visita nuestro sitio
de Internet o utiliza nuestros servicios en linea:

I. Nombre y tipo de matricula

2. Tipo de navegador y sistema operativo

3. Direccion de IP

4. Fecha, hora y lugar de su visita.

Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de
privacidad, seran recabados y tratados datos personales sensibles, como aquellos que
se refieren a:

I. Condicion médica

2. Derechos patrimoniales

3. Informacion de examenes psicométricos

4. Y cualquier otro que abarque dicha denominacion bajo la legislacion de la LFDPPP.

Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas
medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los
detalles del tratamiento de los mismos, asi como rectificarlos en caso de ser inexactos
o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las
finalidades senaladas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para fi-
nalidades no consentidas o haya finalizado la relacién contractual o de servicio, o bien,
oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos.

En todo momento usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado
para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los
mismos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son:
a través de la presentacion de la solicitud respectiva en: dgeneral@hismex.org.mx , o
bien a la direccion administrativa de la institucion.

Su solicitud deberd contener la siguiente informacién:

I. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta
a su solicitud

2. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representaciéon
legal del titular,




3. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que
se busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los
datos personales

5. Para el caso de las solicitudes de rectificacion, el titular deberd indicar las
modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticion

Los plazos para atender su solicitud son los siguientes:

La Escuela Hispano Mexicana A.C. a través de la Direccion, comuni-
cara al titular, a mas tardar, en veinte dias habiles, contados desde la fecha en que se
recibid la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, la determinacion
adoptada a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de
los quince dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratandose de
solicitudes de acceso a datos personales, procedera la entrega, previa acreditacion de
la identidad del solicitante o representante legal, seglin corresponda.

Los plazos, antes referidos, podran ser ampliados una sola vez por un periodo
igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

La obligacion de acceso a la informacion, se dara por cumplida cuando se pongan
a disposicion del titular los datos personales, o bien, mediante la expedicién de copias
simples, documentos electronicos o cualquier otro medio que la Escuela Hispano
Mexicana, A.C. provea al titular.

La Escuela Hispano Mexicana A.C. podra negar el acceso a los datos
personales, la rectificacion, cancelacion o concesion de la oposicion al tratamiento de
los mismos en los siguientes supuestos:

I. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales o el represen
tante legal no esté debidamente acreditado para ello

2. Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del
solicitante

3. Cuando se lesionen los derechos de un tercero

4. Cuando exista un impedimento legal o la resolucion de una autoridad compe
tente que restrinja el acceso a los datos personales o que no permita la recti-
ficacion, cancelacion u oposicion de los mismos

5. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada

La Escuela Hispano Mexicana A.C. limitara el uso de los datos perso-
nales y datos personales sensibles a peticion expresa del titular, y no estara obligada a
cancelar los datos personales cuando:
I. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento
2. Deban ser tratados por disposicion legal
3. Obstaculice actuaciones judiciales o administrativa vinculadas a obligaciones




fiscales, la investigacion y persecucion de delitos, o la actualizacion de sanciones
administrativas

4. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular
5. Sean necesarios para realizar una accion en funcion de interés publico

6. Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por
el titular

7. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o el diagndstico médico o la
gestion de servicios de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un
profesional de salud sujeto a un deber de secreto

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del pais,
por personas distintas a esta empresa. En ese sentido, su informacion puede ser com-
partida con:

I. Instituciones educativas
2. Instituciones médicas
3. Instituciones juridicas

Cuando:
I. El usuario preste la autorizacion expresa
2. La escuela considere que la informacion es necesaria para llevar a cabo un
proceso legal, identificacion o comunicacién con el usuario que podria obsta-
culizar los derechos a la Escuela Hispano Mexicana A.C.
3. Sea un requerimiento Judicial o administrativo
4. Sea dentro del sistema mismo, mediante autorizacidn y consentimiento de las
entidades
5. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento
6. Sean tratados por disposicion legal
7. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados por el
titular
8. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o el diagnéstico médico o la
gestion de servicios de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un
profesional de salud sujeto a un deber de secreto
9. Se refiera a cualquier otra disposicion que marque la LFDPPP

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37,asi como realizar esta
transferencia en los términos que fija esa ley.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones
o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades le-
gislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion de nuestros
servicios.




En caso de cambios, estas modificaciones se publicaran a través de los siguientes
medios:
I. Anuncios visibles en nuestros establecimientos
2. Tripticos o folletos disponibles en nuestros establecimientos

3. En nuestra pagina de internet
4. O se los haremos llegar al correo que usted nos haya proporcionado

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o
respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion
a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, podra interponer la queja o denuncia correspondiente

ante el IFAI.
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PLANTEL CORDOBA

* Preescolar

Calle 9 No. 3314 entre Av. 33 y 35
Col. Brillante Crucero C.P. 94580
Tel. (01 271) 712 10 67

* Primaria - Secundaria - Bachillerato
Av. Mtro.Aurelio Janeiro Gomez s/n

entre Calles 5y 9

Col. Paraiso. C.P. 94650

Tel. (01 271) 712 12 55

Fax. (01 271) 712 22 27




